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Lé tan dat lich, bac si kham va 1ap ké hoach, trg thu ghi viéc tai gh€, thu ngén

thu tién, kho va labo theo doi vat tu — tat ca trén cung mét di liéu, chay ngay

trong mang cuia phong kham.
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Man "Hom nay” — phong chg, lich hen va khoan cén thu trén mét trang

Tai liéu gidi thiéu



Mét ngay 6 phong kham, va cho that thoat

Hau hét phong kham nho dang chay bang sé gidy cong vai file Excel. N6 hoat dédng — cho tdi khi phai tra 15i
nhiing cau nay:

Nhirng cau khong ai tra I16i ngay dugc Cai gia, tinh bang tién

® Rang 46 cua khach nay da lam gi, nam ngoai ai * Viéc da lam ma quén ghi — khong co trén
lam? phi€u thu, mat han.

* Dgt diéu tri cta khach kia d& t&i budc may, * Khach hen tai kham réi roi — khong ai nhé
con ng bao nhiéu? dé goi lai.

* Mao s gui xudng tuan trudc vé chua? * Gia tinh nham vi bang gia da stra nhung

e Théang nay thu dudc bao nhiéu, ai chua thanh phiéu cii tinh lai theo gia mai.
toan? e Vat tu hét dot ngot gilra budi diéu tri.

* Composite trong kho con may hép? * H6 sa cii khéng tra dugc khi khach quay lai

sau hai nam.

Phan mém nay khong lam phong kham chay nhanh han. N6 1am cho khéng viéc nao roi ra ngoai — va moi

con s6 chi c6 mot ngudn duy nhat, nén khong bao giG co hai con sé da nhau.

Dung theo ding t& phiéu phong kham dang dung

Phiéu kham trong phan mém |a mudi tam 6 tich cua t& “Phiéu yéu cau dich vu” — tich ch& khong g6, ding
th( tu in trén gidy. Bang gia la "Bang gia dich vu / thd thuat” cta chinh phong kham. Nhan vién khong phai hoc
mot cach lam viéc mai.

S6 hen £ pitlich
21/09 - 27/09

N\
ok

‘ Tat ca bac s VJ

TUAN

T2 T3 T4 T5 T6 T7 CN
21/09 22/09 23/09 24/09 25/09 26/09 27/09
08:00

[ Tran Minh Khoa ’

08:30 - An
Ly Gia Bao ‘
09:00 - Binh

09:00

10:00 5 5
Ding Quéc Cudng
10:00 - An

11:00 —_
Ly Gia Han |
11:15 - An

12:00

13:00

S6 hen xép theo gid that: mét hen 60 phit cao gép bdn lan moét hen 15 phdt, nén nhin la biét budi sdng da kin hay chua. Loc theo
bac si ma khéng lam xdo trén th( ty.



Ho6 so lam sang: s d6 rang giir c

Ghi bang cach chi vao rang

® Bam vao rang trén cung ham, chon tinh trang
— khoéng tra bang s6.

* Gilr Ctrl d€ ghi nhiéu rang mét lan; ba rang
sau 1a mét 1an bam.

e TU moét rang di thang vao chan doan hoic ké
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lich sur

Ghi mai khong xoéa cai ci

Sa d6 hién tinh trang gan nhat, con toan bo lich
str van & do: ngay nao, budi kham nao, ai ghi, tir
viéc diéu tri nao.

Ghi nham thi ghi lai dung — ho sa khong bi sira
mat dau vét. Do la thi mét ho s bénh an phai

7

hoach diéu tri. co.
® (6 ca bo rang sira cho bénh nhi.
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D3 lam: Gan lai méo st bi bong — bao hanh - Phuc hinh rang 24 — cha xép lich
22/09/2026 Pa tram - mat O — Tram composite sau khi lay tdy
22/09/2026 Sau rang - mat O — Sau nga mat nhai
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Lich sur

Ghi nhan méi khéng xda cai cli — so do hién tinh trang gan nhat, con lich st van & day. Ghi nham thi ghi lai
duing, chon “Binh thuéng” néu rang vén khéng sao.

Chon mét rang la thdy ngay lich st clia chinh n6, va 6 ghi nhan nam canh.

Ké hoach diéu tri dung tir mau

M6t dot diéu tri tay ba budi dung bang mét lan bam: cac budc, dich vy, don thudc, I5i dan va lich tai kham
déu theo mau clia phong kham. Ap mau la chép — sra mau vé sau khong dong tdi ca dang diéu tri.
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Boc rang st — 2 bugi
TP-202609-0110 - Pham Thu Ha - 0/2 buéc
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Muc tiéu, hiéu qua, han ché, mau rang s va yéu cau dac biét — nhiing gi da trao dai véi khach trudc khi bat dau.

PHUONG PHAP GIAI QUYET

{ + Thém buéc

Mai cui, 13y dau
du kién 2.000.000

DON THUBC & VAT TU
Cui dic st x 1

Dy kién Lg& Ngusi |am} ( > Bat aﬁﬂ [® Hay buccj
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L&I DAN
Rang tam dé bong — tranh nhai d6 dinh, d6 cting bén do.

HEN TAI KHAM

M&i budc mang don thudc, I5i dan, hen tai kham va phiéu labo cta

/ Sua

riéng no.




Tién: thu diang, khong sét, doi chiéu dugc

Phiéu thu dung tir viéc da lam Mot con s6, mét ngudn
e Chon tur danh sach viéc da lam ma chua thu S6 tién con ng cia mot phiéu thu chi do mét
da — khong gb tay, khong sot. ch6 duy nhat tinh ra, tir cac dong va cac lan da
* Gia chét dung luc lam xong. Bang gia déi vé thu. Khdng man nao tu cong lai theo cach cia
sau khong stra phiéu cd. riéng minh.
* Giam gia theo dong hoac ca phiéu, ma khuyén Vi vay con s6 trén man quay, trong ho sa khach,
mai, hang thanh vién. trén bao cao doanh thu va trong file Excel xuat ra
® Thu nhiéu lan, thu mét phan; ma QR chuyén luén béng nhau.

khoan dung sé tién dang thu.
* Hoan tién va xéa nd la quyén riéeng — khong
phai ai cling bam dugc.
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DANG DG 0 - chua phat hanh, moi ngay

Khéna con ban nhap nao dana dd.

Man quay: khach trong ngay, viéc da lam chua lap phiéu, va phiéu dang dé — ba thir thu ngan can, trén mét trang.

Mudi bon bao cao, déu xuat ra Excel

Doanh thu theo ngay / tuan / thang va so véi ky truéc; cdng ng theo tudi ng; doanh thu theo nhém dich vu va
theo bac si; tai kham; ton kho; chat lugng labo. Cot tién trong file Excel la s6, cong dugc ngay — khong phai

chir.



Phan con lai caa phong kham

Kho vat tu

* Nhap hang theo nha cung
cap

* Xuat dung ngay tai ghé

* Kiém kho, diéu chinh c6 ly
do

* Canh bao sap hét va hét
hang

* Moi thay déi tén kho déu
c6 phiéu ding sau

Khéng dé khach roi

Nhic lich

Danh sach khach c6 hen ngay
mai, kém sé dién thoai bam
goi dudc. Goi xong ghi lai;
khach xac nhan thi danh dau.

Ai thay gi — phan quyén theo vai

Labo & bao hanh

e Phiéu gui xudng gan thang
vao budc diéu tri

® Rang, mau, vat liéu ghi
thanh di liéu

e Theo ddi hen tra, canh bao
tre

® Chi phi phai trad cho xuéng

e Bjo hanhvatilélam lai
theo ting xudng

Tai kham

Budc diéu tri xong thi lich tai
kham sinh ra theo ding quy
tac clia budc dy. Dén han la c6
trong danh sach goi.

Nhan su

Cham céng bang moét nat
Xin nghi phép, xin bé sung
céng

Lich lam viéc clia bac si
Bang luong, hoa héng theo
tien da thu

Duyét réi thi con sé dong
cung

Chd cho & 16 hen

Cé cho tréng thi biét goi ai.
Khach khéng dén van nam
trong danh sach cho t&i khi co
ngudi goi lai.

Sau vai dung san — & tan, bac si, trg thu, thu ngén, kho/labo, quan ly — va stta dugc. Mi ngudi chi thdy man
hinh minh dung: bac si khéng doc phiéu thu, Ié tin khéng xem sé quy, thu ngan khéng mé sé chi. Luang

chi quan ly thay.

Téng quan
S liéu trong khoang thai gian da chon.

[ Tuan nay J [ Thang nay ] [ 7 ngay J [ 30 ngay J L Tuy chon

lich hen

Pa thu Con phai thu Lich hen Khach méi
8.600.000 8.100.000 7 8
4 phiéu thu 4 da xong 9 téng hd so
LICH HEN THEO TRANG THAI TAI KHAM M& danh sach B
6 @ D3 hoan thanh 67% )
B ® Sip tdi 100%
® Chua dén / dang cho 33%

KHACH DA DEN

-

TIEN THU THEO HINH THUC

Man téng quan clia quan ly: doc bang hinh, bdm vao xem con sé.




Chay & dau, va dir liéu nam & dau

Mot may trong phong kham la du Nhirng lua chon da can nhac ky

May chu  Mét may dé ban thong thudng (i5, 8- ¢ Khéng xéa, chi ngirng dung. Dich vu ngiing
16 GB RAM, 6 SSD) ban van doc dugc trén phiéu .

May dung May tinh, may tinh bang, dién thoai — * Gia va tén dudc chup lai ltc ghi. Stra bang
chi can trinh duyét gia khong viét lai lich str.

Mang Wi-Fi clia phong kham. Khéng can o

Moi thao tac déu cé tén ngudi lam.

internet dé lam viéc A e o A A Len
’ * Toan bo tiéng Viét — khong c6 6 nao hién ra

Dit liéu Nam trén may clia phong kham, khong chit tiéng Anh

gui di dau
Cai dat Chay mot kich ban, chiing 30 phut

Pham vi: cai gi ¢6 san, cai gi chua

Chung téi ndi rd ranh gidi ngay ti dau, dé phong kham khéng phai phat hién ra khi da dung dugc mét thang.

CO SAN CHUA c6

v Dat lich, s hen, khach dén truc tiép - GUri tin nhan / Zalo tu déng. Phan mém cho danh
v HO sa kham, s doé rang, ké hoach diéu tri sach can goi va ghi lai ai da goi; viéc goi van la ngudi
v Phiéu thu, thu tién, cong ng, hoan tién [am.

Vv Kho, labo, bao hanh - Héa don do6 (héa don dién tar). Phiéu thu & day la
v Chd@m cong, nghi phép, luang, hoa héng chiing tir n6i bd; hda don dé xuadt bang phan mém
v Béo cao va xuat Excel thué riéng.

V' In phiéu diéu tri, phi€u yéu cau dich vy, phiéu thu - Ung dung cai trén dién thoai. Dung bang trinh

v Thué GTGT (bét khi can) duyét trén dién thoai, khong qua kho ¢ing dung.

— Nhiéu chi nhanh. B3 dung sén trong dit liéu nhung
chua m& man hinh.

Bat dau thé nao

o Xem thir trén dir liéu mau. M6t phong kham mau vai khach, lich hen, phiéu thu va mét ngay lam viéc
san — bam thir thoai mai, khong sg héng.

o Cai lén may ctia phong kham réi nhap bang gia, danh sach nhén vién va mau diéu tri.
e Chay thir hai tuan song song véi s6 gidy. Co bd hudng dan riéng cho tiing vai — € tan, bac si, trg thy,
thu ngan, kho/labo, quan ly.



